Circular Informativa:
VENTA Y RECARGA
TARJETAS PAYPAL

' Como proceder para la venta y recarga de tarjetas PayPal en los datafonos:

2

Las tarjetas bancarias prepago PayPal no estan vinculadas a una cuenta bancaria y se pueden recargar con el
importe que el usuario elija; lo que permite controlar el gasto con facilidad, en cada momento. Ademas,
permiten el pago como cualquier tarjeta bancaria habitual y pueden usarse en establecimientos de Espafia y el
extranjero, asi como para realizar compras en Internet.

A través del datafono su punto de venta podra hacer ventas de tarjetas y realizar recargas de saldo sobre
ellas. Para acceder al servicio use la opcidn “Tarjetas Bancarias” que encontraremos en el mena principal.
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Venta tarjeta -
Desde esta opcién podrd vender las tarjetas a los clientes que se lo soliciten. En el mend principal elija la
opcidon Tarjetas Bancarias, y luego pulse en Venta de Tarjeta. El primer paso es introducir la numeracién de la
tarjeta a entregar. Lo puede hacer, bien pasando la nueva tarjeta por el lector de banda magnética lateral o
bien manualmente, introduciendo el nimero de tarjeta mediante el teclado.
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En la primera linea de pantalla podra observar el tipo de tarjeta que esta vendiendo (en el ejemplo mostrado
mas arriba, tarjetas tipo PAYPAL).

El terminal le pedira el NIF del cliente y un teléfono de contacto. Para introducir el NIF, debera marcar los 8
digitos y la letra. La seleccion de la letra se realiza pulsando el botén numérico que lleve la letra asociada y a
continuacion, pulsando la tecla “Alpha” tantas veces como sea necesario hasta encontrar la letra deseada.

Por ultimo, el terminal le mostrard un resumen de todos los datos introducidos. Si hubiera alglin dato
incorrecto podra cancelar la operacion pulsando la tecla ROJA y si todo es correcto, podra confirmar el envio
de la operacion pulsando la tecla VERDE. Hecho esto, si la operacién se realiza correctamente, el terminal
emitira un ticket justificante de la operacion.

Recarga

Desde esta opcion podra afadir saldo a cualquier tarjeta Paypal.En el menu principal elija la opcion Tarjetas
Bancarias, y luego pulse en Recarga.A continuacion, el terminal solicitara el importe (pedirad confirmacion para
evitar errores). Tenga en cuenta que el datafono permite afiadir decimales al importe,por lo que siempre
tendra que poner los decimales al teclear el importe aunque estos decimales sean ‘00,de modo que para
recargar, por ejemplo 10,00 € debe pulsar en este orden las teclas numéricas: 1 0 00 y pulsar la tecla VERDE
para confirmar. (En todo momento puede borrar el importe introducido pulsando la TECLA AMARILLA).

En el siguiente paso se pedira la introduccion de la numeracién de la tarjeta por el lector de banda magnética
lateral o manualmente; y a continuacién pedira introducir el NIF del cliente al igual que cuando realizamos una
venta de tarjeta. Este podemos introducirlo por la ranura frontal del terminalsiempre que el DNI tenga
microchip o en cualquier caso, introducir los digitos y la letra manualmente.

Por Gltimo, el terminal mostrara un resumen de todos los datos introducidos.Si hubiera algin dato incorrecto,
podra cancelar la operacion pulsando la tecla ROJA o confirmar el envio, si todo es correcto, pulsando la tecla
VERDE. Si la operacion se realiza correctamente, el terminal emitira un ticket justificante.

- ATENCION: los campos "NO de. ticket” y “Referencia” del ticket justificante de la recarga le servirdn de
identificativos de la operacién ante posibles incidencias y para poder anular la operacion desde el terminal.

Contintia en el reverso




Usted, como gestor de un punto de venta, podra vender la tarjeta y realizar la primera recarga a.
comprador de la tarjeta. Sin embargo, para poder hacer segundas recargas y sucesivas, el usuario
de la tarjeta debe antes darse de alta e identificarse en la web:https://www.paypal-prepaqgo.es/.

Estos sencillos pasos se los detallamos a continuacion para que usted losconozca e informe a sus clientes.
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Esta a unos pasos de conseguir asignar su tarjeta PayPal
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‘Esperamos haberte sido de utilidad y estamos a su disposicion para cualquier consulta a través de:
Teléfono/s:957429051/ 671395096

e Correo electrénico:
e jmiguel@distrimedios.es

e Internet: www.distrikios.com Un cordial saludo,
Area Comercial



